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Índice 


1. Antecedentes del problema u oportunidad, objeto del diagnóstico.

2. Objetivos (general y específicos).

3. Descripción de la empresa donde realizará el trabajo dirigido.
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	1. Antecedentes del problema u oportunidad (aproximadamente 250 palabras).









	2. Objetivos de la investigación (un objetivo general; entre 3 y 5 específicos).










	3. Descripción de la empresa donde realizará el trabajo dirigido.


Incluya entre otros, productos/servicios, procesos, estructura organizacional, posición en el mercado, el sector económico al que pertenece.








	4. Referencias (listado consolidado de referencias de acuerdo con las Normas APA)
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